POLITYKA PRYWATNOSCI
obowigzujgca od dnia 01.09.2025

. INFORMACJE WSTEPNE

Ponizej znajdg Panstwo informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych w zwigzku
z korzystaniem przez Panstwa ze strony internetowej dostepnej pod adresem:
https://zamowposilek.pl/  (dalej: ,Strona internetowa”) oraz dostepnych na nigj
funkcjonalnosci, jak réwniez przetwarzania Panstwa danych osobowych w ramach
korzystania z aplikacji mobilnej https://zamowposilek.pl/ (dalej: ,,Aplikacja”). W niniejszej
Polityce prywatnosci znajdujg sie takze informacje na temat wykorzystywanych na Stronie
internetowej oraz w Aplikacji cookies lub podobnych technologii.

Il. DANE ADMINISTRATORA | KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

Panstwa dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”).

Administratorem, czyli podmiotem, ktory okresla cele i sposoby przetwarzania Panstwa
danych osobowych jest Aplikacjia P.S.A. z siedzibg w Poznaniu (61-671), przy ul.
Napoleonskiej 24/2, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznah — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001087767,
NIP: 9721270421, REGON: 366415565 (,Administrator’ lub ,Spétka”).

Administrator powotat w Spétce Inspektora Ochrony Danych - Panig Emilie
Martynowicz-Mamajek, z ktorym mozna sie skontaktowaC we wszystkich sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, piszgc list na podany wyzej
adres Spdtki lub mailowo pod adresem e-mail: iod@zamowposilek.pl.

lll. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

1. Przetwarzanie danych oséb kontaktujgcych sie z Administratorem (droga
tradycyjna, mailowa, telefoniczna, formularz kontaktowy)

Gdy kontaktujg sie Panstwo z Administratorem pocztg tradycyjng, mailowo, telefonicznie lub
poprzez formularz kontaktowy dostepny na Stronie internetowej lub w Aplikacji, Administrator
otrzymuje Panstwa dane osobowe bezposrednio od Panstwa i sg one przetwarzane
w nastepujgcych celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

a) w celu udzielenia odpowiedzi na Panstwa zapytania, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

b) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne dla realizacji powyzszych
celow, w szczegdlnosci udzielenia odpowiedzi na Pahstwa zapytanie.



Panstwa dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji powyzszych
celéw lub do czasu wniesienia przez Pahnstwa skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych, ewentualnie do czasu przedawnienia roszczen.

2. Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku ze swiadczeniem ustug prowadzenia
konta i przechowywania danych

W przypadku zawarcia pomiedzy Administratorem a Panstwem umowy o swiadczenie drogg
elektroniczng ustug prowadzenia konta i przechowywania danych, dane osobowe sg
przetwarzane w nastepujgcych celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

a) w celu realizacji ww. ustug - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (przetwarzanie
danych jest niezbedne do wykonania umowy o $wiadczenie ustug drogag
elektroniczng);

b) w celu biezgcego kontaktu w sprawie realizacji ustug oraz rozpatrywania
ewentualnych reklamacji, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

c) w celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do korzystania z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczna.

Dane osobowe sg przechowywane przez czas obowigzywania umowy o swiadczenie ustug
drogg elektroniczng zawartej pomiedzy Pahnstwem a Administratorem, a nastepnie mogg by¢
przechowywane do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

3. Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z przesytaniem przypomnien o
dokonaniu zaméwienia

W przypadku wyrazenia przez Panstwa zgody, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO,
Panstwa dane osobowe w postaci adresu e-mail przetwarzane sg w celu przesytania przez
Administratora wiadomosci z przypomnieniem o koniecznosci dokonania zamdwienia
positku.

Podanie danych osobowych w powyzszym celu jest dobrowolne, lecz niezbedne do
przestania na Panstwa adres elektroniczny wiadomosci z przypomnieniem o konieczno$ci
dokonania zamowienia positku.

Dane osobowe sg przechowywane w powyzszym celu do momentu wycofania przez
Panstwa zgody na przesytanie wiadomosci drogg elektroniczna.

Wycofanie zgody na przesylanie wiadomosci nastepuje poprzez wypisanie sie z
otrzymywania przypomnien za posrednictwem odnosnika zamieszczonego w kazdej
wiadomosci elektronicznej wystanej w ramach ustugi lub za posrednictwem dezaktywac;ji
odpowiedniego pola na Stronie internetowej lub w Aplikacji. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych osobowych dokonanego przed jej wycofaniem.

4. Przetwarzanie danych osobowych kontrahentéw (oséb fizycznych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza)

Administrator przetwarza dane osobowe swoich kontrahentéw bedgcych osobami fizycznymi
prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarczg w nastepujgcych celach i na nastepujgcych
podstawach prawnych:

a) w celu zawarcia umowy z kontrahentem i jej wykonywania — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b) RODO;



b) w celu biezgcego kontaktu w sprawie realizacji umowy i utrzymywania relacji
biznesowych, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

c) w celu realizacji cigzacych na Spétce obowigzkéw prawnych z zakresu podatkow
i rachunkowosci w szczegélnosci: prowadzenia ksiegowosci, rozliczenia podatkéw,
archiwizacji danych na potrzeby ksiegowe — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w
zwigzku z przepisami prawa podatkowego i ustawy o rachunkowosci;

d) w celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Podanie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji przez Administratora
obowigzkéw prawnych jest obowigzkowe i wynika z przepiséw podatkowych i ustawy o
rachunkowo$ci. Podanie danych osobowych w celu zawarcia umowy jest dobrowolne, lecz
niezbedne do zawarcia tej umowy i jej realizaciji.

Dane osobowe sg przechowywane przez okres realizacji umowy, a nastepnie do czasu
ustania obowigzku ustawowego przechowywania danych (5 lat od zakohczenia roku
podatkowego) oraz do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

5. Przetwarzanie danych osobowych Przedstawicieli (oséb reprezentujgcych
kontrahentéw)

Jesli kontrahent Administratora (zaréwno bedgcy osobg fizyczng, jak i spétka lub innego
rodzaju podmiotem) jest reprezentowany przez Panstwa lub zostali Panstwo przez niego
wyznaczeni do biezgcych kontaktow w zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy, Panstwa
dane osobowe Administrator otrzymuje od kontrahenta lub bezposrednio od Panstwa.

Administrator przetwarza wéwczas Panstwa dane w szczegolnosci w nastepujgcym zakresie:
imiona, nazwiska, nazwe podmiotu, ktéry Panstwo reprezentujg lub z ktérym wspotpracuja,
nazwe stanowiska/nazwe petnionej funkcji, zakres spraw, ktérymi sie Panstwo zajmujg, dane
dotyczgce udzielonego umocowania (np. data udzielonego umocowania, rodzaj i zakres
udzielonego umocowania), dane kontaktowe (np. numer stuzbowego telefonu, email).

Panstwa dane osobowe Administrator przetwarza w nastepujgcych celach i na
nastepujacych podstawach prawnych:

a) w celu zawarcia umowy pomiedzy kontrahentem a Administratorem i jej
wykonywania, a w szczegolnosci weryfikacji Panstwa umocowania do zawarcia
umowy w imieniu kontrahenta oraz kontaktu z Panstwem jako osobg kontaktowg
w zwigzku z wykonywaniem umowy, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora oraz kontrahenta zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

b) w celu realizacji cigzgcych na Administratorze obowigzkéw prawnych, na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w zwigzku z przepisami prawa podatkowego i ustawy
o rachunkowosci;

c) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen pomiedzy kontrahentem
a Administratorem, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

d) w celu nawigzania lub utrzymywania relacji biznesowych z kontrahentem, za Panstwa
posrednictwem, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Jesli przekazujg Panstwo swoje dane osobowe bezposrednio, jest to dobrowolne, przy czym
niezbedne do zawarcia i wykonywania umowy i nawigzania relacji biznesowych. Niepodanie



danych osobowych skutkuje niemozliwoscig zawarcia i wykonywania powyzszej umowy, jak
réwniez utrzymywania relacji biznesowych.

Panstwa dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéow
wskazanych powyzej, w szczegdlnosci przez okres utrzymywania relacji biznesowych i
realizacji umowy zawartej z kontrahentem Administratora, a nastepnie bedg przechowywane
do momentu przedawnienia roszczen Ilub do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepisow prawa.

6. Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku ze stosowaniem cookies

W zwigzku z korzystaniem przez Administratora na Stronie internetowej lub w Aplikacji z
cookies lub podobnych technologii (co zostato szczegétowo opisane ponizej), Administrator
moze przetwarzac¢ Panstwa dane osobowe w postaci identyfikatorow internetowych (np. ID z
cookies, adres IP) oraz informacji o Panstwa aktywnosci na Stronie internetowej lub w
Aplikacji. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku ze stosowaniem cookies lub podobnych
technologii sg przetwarzane w celu:

a) umozliwienia prawidtowego korzystania przez Panstwa ze Strony internetowej lub z
Aplikacji, tj. w celu realizacji ustugi — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (w
przypadku niezbednych cookies lub podobnych technologii);

b) dla celéow analitycznych, marketingowych i innych (odpowiednio do funkcji danych
cookies), w zaleznosci od tego, na ktére cookies lub podobne technologie zostata
udzielona przez Panstwa zgoda wynikajgca z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (w przypadku
cookies i podobnych technologii innych niz niezbedne).

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku ze stosowaniem niezbednych cookies sg
przechowywane przez okres waznosci poszczegolnych cookies, natomiast dane
przetwarzane na podstawie zgody sg przechowywane przez okres waznosci poszczegoélnych
cookies, nie dtuzej jednak niz do czasu wycofania przez Panstwa zgody.

7. Przetwarzanie danych w zwigzku z przesylaniem wnioskéw dotyczacych realizacji
praw wynikajacych z RODO

W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Panstwa danych osobowych, przystuguja
Panstwu okreslone prawa (sg one wymienione nizej w Polityce prywatnosci). Mogg Panstwo
kierowa¢ do Administratora korespondencje w sprawie realizacji tych praw. W rezultacie
Administrator przetwarza Panstwa dane identyfikacyjne, dane kontaktowe oraz inne dane
podane w korespondencji prowadzonej z Panstwem lub inng osoba, ktéra w Pahstwa imieniu
przesyta Administratorowi wniosek o realizacje praw na podstawie RODO. W przypadku gdy
wniosek nie jest przesylany bezposrednio przez Panstwa, lecz przez petnomocnika lub
przedstawiciela ustawowego, Administrator przetwarza dodatkowo dane dotyczgce tego
petnomocnika lub przedstawiciela, tj. ich dane identyfikacyjne, dane kontaktowe oraz dane
dotyczgce rodzaju umocowania.

Dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora w nastepujgcych celach i na
nastepujacych podstawach prawnych:

a) na potrzeby prowadzenia kontaktu i korespondencji w sprawie przestanego wniosku
dotyczgcego realizacji praw wynikajgcych z RODO, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢)
RODO, gdyz przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze na mocy art. 12 ust. 1-3 RODO;

b) w celu archiwizacji korespondencji prowadzonej w sprawie obstugi przestanego
whniosku dotyczgcego realizacji praw na podstawie RODO, do celéw dowodowych i
wykazania, ze Administrator w terminie ustosunkowat sie do przestanego wniosku, co



stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO.

Podanie danych osobowych jest niezbedne do realizacji zgtoszonego zgdania.

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres prowadzenia korespondencji, a nastepnie bedg
archiwizowane w celach dowodowych do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

IV. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Panstwa dane osobowe mogg by¢ ujawniane przez Administratora innym podmiotom, jesli
jest to konieczne do realizacji celdow przetwarzania, tj.:

a) podwykonawcom, kontrahentom, w szczegdélnosci podmiotom swiadczacym ustugi
ksiegowe, ptatnicze, hostingowe, informatyczne, marketingowe, doradcze (jesli jest to
wymagane przepisami prawa, Administrator zawart ztymi podmiotami umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych);

b) podmiotom upowaznionym do przetwarzania danych na podstawie przepiséw prawa.

V. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI

Administrator nie podejmuje wobec Panstwa decyzji opartych wylgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

VI. TRANSFER DANYCH POZA EOG

W zwigzku z korzystaniem z cookies lub podobnych technologii podmiotow trzecich, Panstwa
dane osobowe sg przetwarzane za posrednictwem podmiotu trzeciego, ktérego serwery
moga znajdowaé sie w USA lub innym panstwie poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOG). W przypadku przesytania danych osobowych poza EOG dostawcy
cookies lub podobnych technologii sg zobowigzani do stosowania odpowiednich
zabezpieczen, stosownie do rozdziatu V RODO. Takimi zabezpieczeniami sa
w szczegolnosci decyzja Komisji Europejskiej o zapewnianiu przez dane panstwo trzecie
adekwatnych zabezpieczeh danych osobowych lub Standardowe Klauzule Umowne UE. W
takich przypadkach mogg Panstwo zazgda¢ kopii tych odpowiednich zabezpieczen.
Doktadniejsze informacje znajdg Panstwo w polityce prywatnosci danego portalu lub
podmiotu trzeciego.

VII.PRZYSLUGUJACE PANSTWU PRAWA

W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Panstwa danych osobowych majg
Panstwo nastepujgce prawa:

a) dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych
(art. 15 ust. 3 RODO),

b) sprostowania (poprawienia) lub uzupetnienia niekompletnych danych osobowych (art.
16 RODO),

c) zadania usuniecia danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art.
17 RODO),

d) zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO),

e) otrzymania swoich danych w ustrukturyzowanym powszechnie uzywanym formacie
oraz ich przenoszenia, gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie Panstwa zgody
lub umowy w sposob zautomatyzowany (art. 20 RODO),



f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych w przypadku
przetwarzania ich w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, z
przyczyn zwigzanych z Panstwa szczego6lng sytuacjg (art. 21 RODO),

g) cofniecia, w kazdym momencie, udzielonych zgéd, bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktére miato miejsce na podstawie zgdd przed ich cofnieciem.

Powyzsze prawa mozna zrealizowac, kontaktujgc sie z Administratorem na dane podane w
sekgciji Il. Polityki prywatnoséci - ,Dane Administratora i kontakt z Administratorem”.

Dodatkowo, jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza
przepisy RODO, przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). Szczegéty
dotyczgce  skfadania skarg mozna  znalez¢ na  stronie  UODO, pod
adresem: https://uodo.gov.pl/pl/83/155

VIll. COOKIES | PODOBNE TECHNOLOGIE

W zaleznosci od Panstwa ustawieh na Stronie internetowej lub w Aplikacii, oprécz cookies
lub podobnych technologii $ledzgcych niezbednych ztechnicznego punktu widzenia,
Administrator moze uzywaé cookies w celach statystycznych, analitycznych Ilub
reklamowych.

Cookies to mate pakiety danych, ktére sg przechowywane lokalnie w pamieci podrecznej lub
na dysku twardym Panstwa urzadzenia, z ktérego uzyskujecie Panstwo dostep do Strony
internetowej lub do Aplikacji. Poza cookies mogg by¢ stosowane rowniez inne technologie
zbierajgce informacje o zachowaniu uzytkownika na Stronie internetowej lub w Aplikacji.

Zgodnie z obowigzujgcym prawem, mozliwe jest przechowywanie cookies na Panstwa
urzadzeniu, jezeli jest to niezbedne do funkcjonowania Strony internetowej lub Aplikacji (te
cookies sg opisane ponizej jako niezbedne). Do korzystania z wszelkich innych rodzajéw
cookies (w szczegolnosci analitycznych lub reklamowych) Administrator potrzebuje Panstwa
zgody.

Niezbedne cookies NIE wymagajg zgodnie z prawem uprzedniej zgody uzytkownika. Sg one
automatycznie instalowane na Panstwa urzadzeniu, gdy wchodzg Panstwo na Strone
internetowa lub korzystajg Panstwo z Aplikacji i dokonujg okreslonych wyboréw. Sg one
niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Strony internetowej lub Aplikacji, w tym do
wykonywania pewnych zadan, takich jak na przyktad realizacja ustug zamdwionych przez
Panstwa za posrednictwem Strony internetowej lub Aplikacji. Te cookies nie sg usuwane po
zakonczeniu przegladania witryny, ale majg ograniczony okres waznosci.

Jezeli wyrazg Panstwo na to zgode podczas pierwszej wizyty na Stronie internetowej czy w
Aplikacji lub pozniej poprzez panel ustawien cookies dostepny na dole Strony internetowe;j
(,Ustawienia prywatnosci’), Administrator bedzie réwniez uzywac¢ innych cookies lub
podobnych technologii, na ktére wyrazili Panstwo zgode.

W kazdej chwili mogg Panstwo zmieni¢ ustawienia dotyczgce cookies, korzystajgc z panelu
ustawien dostepnego na dole Strony internetowej lub w Aplikacji pod przyciskiem
.Ustawienia prywatnosci”.

IX. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Polityka prywatnosci moze zostaé zaktualizowana w przypadku zmiany przepisow prawnych,
ktére maja wptyw na przetwarzanie Panstwa danych osobowych lub stosowanie cookie lub
podobnych technologii, jak réwniez jesli zmianie ulegng procesy przetwarzania przez
Administratora danych osobowych i rodzaje wykorzystywanych cookies.


https://uodo.gov.pl/pl/83/155

